4V :8Jo Bl Mejora de las Habilidades
de Comunicacion

“Comunicacion y oratoria como herramientas para alcanzar
los objetivos de la organizacion. Medios de Comunicacion”

Dirigido a Alcaldes y Concejales
de la Provincia de Zaragoza

®* Médulos gratuitos, previa inscripcion

29 de noviembre:

El proceso de comunicarse (ll): cdmo manejar la comu-
nicacion para lograr los objetivos de la organizacion.
Comunicacién 2.0. La comunicacion y el lider: influir y
persuadir. Comunicacién en tiempos de crisis. Caso
practico

10 de enero:
Desarrollo y perfeccionamiento de la oratoria (ll). La
improvisacion. Oratoria y liderazgo. Claves del discurso
politico. Obstaculos, fortalezas y debilidades. Autocon-
trol. Caso practico.

Impartido por:

22 de noviembre:
El proceso de comunicarse (I): el mensaje, los interlocu-
tores, herramientas que no debemos dejar de utilizar
para comunicar. La comunicacion interna y externa.
Gestion de emociones y empatia. Storytelling. Caso
practico.

13 de diciembre:

Desarrollo y perfeccionamiento de la oratoria (I). Claves
del buen orador. La audiencia. Uso de la voz, la postura
y la mirada. Preparacién del discurso. Técnicas para
realizar una buena exposicién. Caso practico.

17 de enero:

Medios de Comunicacion. El proceso de desarrollo y
transmisién del mensaje. Gestion de la informacion.
Relaciones con los medios de comunicacién. Caso prac-
tico.
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Lugar: Aula de la Institucién Fernando el Catélico en DPZ
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